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Taller de CCPM con socios: Durante el mes de abril el Clúster Global de Protección  
envió al Clúster de Protección de Venezuela los resultados del Monitoreo de Desempeño
de la Coordinación del Clúster (CCPM por sus siglas en inglés) y seguidamente estos
fueron socializados y debatidos junto a los miembros del GAE (Grupo Asesor Estratégico)
y otros socios clave -en representación de los grupos de trabajo del Clúster-, con el
objetivo de contrastar la información y de generar puntos de acción sobre algunos
aspectos que presentaron áreas de mejora. En este sentido, se recalcó la importancia de
seguir fortaleciendo a socios nacionales y locales en aspectos técnicos, entre otros. La
coordinación para la preparación y respuesta a emergencias desde la centralidad de la
Protección fue otro de los temas destacados para el trabajo del Clúster en el próximo
periodo. 

Finalmente, se acordó también seguir acercando los espacios de toma de decisiones del
Clúster tanto a socios como a donantes, a través del mecanismo de booking para
espacios bilaterales no solamente con el equipo de coordinación sino también con el
Grupo Asesor Estratégico. 

Taller para el desarrollo de Estrategia Anual (GAE): En el mes de abril se llevó a cabo,
junto a los miembros del Grupo Asesor Estratégico (GAE), el Taller para revisión y
desarrollo de la Estrategia Anual de Protección 2025 partiendo de los aprendizajes de la
estrategia 2024, la Teoría del Cambio, el reciente Monitoreo de Desempeño de la
Coordinación del Clúster y el marco lógico vigente. El taller tuvo una metodología
participativa que incluyó presentaciones y discusiones grupales. Tomando los tres
pilares de la Teoría del Cambio desarrollada a finales de 2024, se identificaron brechas
críticas entre los recursos disponibles. Los objetivos idenficados en el taller fueron: a) La
priorización de la localización en la Respuesta de Protección en Venezuela, b)
Fortalecimiento de la incidencia en diferentes espacios y hacia diferentes actores clave,
así como la c) Mejora de la calidad de la respuesta de Protección a través de un
acompañamiento técnico adaptado a las necesidades de los socios en terreno.  Como
resultado del taller, se definieron las actividades para el desarrollo de la Estrategia final.  
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Grupo de Trabajo Acceso a la Documentación: En la reunión del Grupo de Trabajo del
mes de abril se llevó a cabo una revisión colectiva de una encuesta elaborada
previamente para que los miembros identificaran las prioridades de trabajo y
expresaran sus preferencias en cuanto a la operatividad del grupo dentro del nuevo
contexto de la arquitectura humanitaria- considerando la reducción de fondos, y por
ende de personal y de capacidad de trabajo en distintos grupos, así como en línea con el
humanitarian reset-. 

Así, se decidió cambiar la regularidad de las reuniones, que en adelante se celebrarán
de forma bimensual. Además, se llevó a cabo una actualización del mapeo de presencia
y servicios de Ayuda Legal que brindan los miembros, y se acordó establecer puntos
focales en terreno para el análisis del contexto regional en cuanto al acceso a la
documentación.  

De igual manera, el grupo va a tomar un carácter más amplio de Protección Legal que
aborde más temáticas que la de acceso a la documentación y se buscará más
proactivamente la complementariedad de las intervenciones legales con actividades de
protección como las asistencias individuales de protección y la gestión de casos. 
 

Reunión Mensual Abril: Durante la última reunión mensual, el Clúster de Protección
presentó a sus socios los resultados de la revisión del Monitoreo de Desempeño de la
Coordinación del Clúster. Posteriormente, los socios del Clúster aprobaron el Protocolo
de Intercambio de Información, que contempla los mecanismos formales para la
gestión de solicitudes de información por parte de los socios, así como las pautas para
la difusión de información por parte del equipo del Clúster y sus organizaciones de
acuerdo con su categoría (pública y sensible). Adicionalmente, el equipo de
Coordinación socializó con los socios la información sobre el Ciclo de Capacitaciones
Técnicas de 2025, desarrollado en función de los 6 ejes programáticos establecidos en
el Marco Lógico y que contará con 6 sesiones co-facilitadas por socios con experticia en
las diferentes materias. Finalmente, el socio FUNDANA presentó sus buenas prácticas
en materia de coordinación y gestión de desafíos asociados a las restricciones de
financiamiento. 
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Mapeo de Servicios: En abril, el Clúster de Protección junto con el AdR de NNA
presentaron la plataforma Services Advisor como la herramienta de mapeo de servicios
de protección a organizaciones socias que participan en los espacios de coordinación
del Clúster Subnacional de Zulia. En esta presentación, se promovió el uso del mapeo de
servicios como plataforma de consulta para ser utilizada por los actores humanitarios
que hacen protección a nivel de terreno y fortalecer sus mecanismos de derivación y
coordinación entre sí. Para los próximos meses, se espera continuar difundiendo la
herramienta y su uso en espacios tanto del sector como multisectoriales para que sea
aprovechada por la comunidad humanitaria en Venezuela. 

Productos de Información: En abril, el Clúster de Protección preparó los siguientes
productos de información: Mapa de Cobertura de la Respuesta – Clúster de Protección y
AdRs (Enero-Abril), Mapa de Cobertura de la Respuesta (Solo Clúster de Protección),
Factsheet del mes de Abril y el reporte mensual. Así mismo, el dashboard de Monitoreo
de la Respuesta fue actualizado con la data de diferentes organizaciones socias. Estos
productos pueden ser encontrados en el Portal Oficial del Clúster de Protección. 

Monitoreo de la Respuesta: El Clúster de Protección y las Áreas de Responsabilidad
AdRs alcanzaron 5% de la respuesta planificada en el HRP 2025. El último reporte
disponible sobre monitoreo de la respuesta del Clúster de Protección corresponde al
mes de marzo de 2025 y puede ser visto desde su portal oficial.
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Actividad “Taller de desarrollo de Estrategia Anual 2025, Clúster de Protección” junto a miembros del Grupo Asesor Estratégico
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https://globalprotectioncluster.org/publications/2251/3w/activities/mapa-de-cobertura-de-implementacion-cluster-de-proteccion-y-adrs
https://globalprotectioncluster.org/publications/2251/3w/activities/mapa-de-cobertura-de-implementacion-cluster-de-proteccion-y-adrs
https://globalprotectioncluster.org/publications/2252/3w/activities/mapa-de-cobertura-de-implementacion-cluster-de-proteccion-venezuela
https://globalprotectioncluster.org/publications/2249/communication-materials/newsletter/factsheet-cluster-de-proteccion-venezuela
https://globalprotectioncluster.org/publications/2250/reports/report/cluster-de-proteccion-venezuela-reporte-mensual-abril-2025
http://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYzg3NGFkM2EtYjZhMS00YWNkLWE1NjItMjg0OThlMTAzMDM1IiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9
mailto:vencaprotclust@unhcr.org
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYzg3NGFkM2EtYjZhMS00YWNkLWE1NjItMjg0OThlMTAzMDM1IiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9
https://www.globalprotectioncluster.org/emergencies/114/Venezuela
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