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Ключові Показники*

1.3 мільйонa
людей охоплено послугами захисту

118,000
людей з інвалідністю

476,000
людей похилого віку

4,907
Проведено 

моніторингових 
оцінок у сфері 
захисту (PMT)

14
Проведено 

тренінгів 
Кластером 

захисту

  

 500K313K

Психосоціальна підтримка 500K313K

Транспортування 210K184K
евакуація то доступ до соціальних послуг

* Дані за Січень-Вересень 2024

Національні Оновлення
- Національна команда Кластера захисту взяла участь у Глобальній конференції Кластера  
захисту в Найробі 10-14 червня 2024 року та представила ключові тематичні та програмні 
пріоритети реагування у сфері захисту в Україні.

- 2 серпня Кластер продовольчої безпеки та засобів до існування і Кластер захисту 
організували Спільну зустріч партнерів з питань зміцнення засобів до існування 
для досягнення результатів у сфері захисту, в якій взяли участь понад 200 колег з 70 
національних і міжнародних організацій. Партнерам було рекомендовано надалі включати 
діяльність із забезпечення засобів до існування до Services Advisor Кластера захисту, 
аби посилити перенаправлення до програм забезпечення засобів до існування ВПО, 
які постраждали від скорочення виплат допомоги ВПО, а також продовжити розробку 
індивідуальних програм забезпечення засобів до існування для людей з інвалідністю. 

- Після спільного офіційного візиту Кластеру здоров’я та Кластеру захисту до Харкова 
в липні 2024 року та відповідно до глобальної Спільної робочої програми Захисту та 
Здоров’я, Kластери здоров’я та захисту та гуманітарні координації провели міжкластерний 
семінар для вирішення виявлених викликів та зміцнення співпраці у сферах реабілітації 
та послуг для людей з інвалідністю, психічного здоров’я та психосоціальної підтримки, 
інтеграції та захисту людей з інвалідністю в сектор охорони здоров’я, а також 
міжсекторальних перенаправлень. З результатами семінару та пріоритетними діями можна 
ознайомитися тут.

- У співпраці з Міністерством реінтеграції в рамках Штабу з координації евакуації Кластер 
захисту разом з партнерами розпочав розповсюдження інформаційних матеріалів 
про процес евакуації та послуги, доступні в місцях прибуття, щоб ВПО та люди, які 
залишаються на територіях, наближених до лінії фронту, могли приймати поінформовані 
рішення. Стратегічна дорадча група Кластера захисту підтримала створення Технічної 
робочої групи ЛГБТІК+ спільнот.

-  28 серпня Кластер захисту взяв участь у панельній дискусії щодо надання послуг 
у сфері захисту під час другого Всеукраїнського форуму Рад з питань ВПО у Києві, де 
обговорювалися практичні шляхи посилення взаємодії Кластера з Радами ВПО на 
національному та субнаціональному рівнях.

- Кластер захисту підтримав Міністерство соціальної політики в організації адвокаційного 
заходу 17 вересня, щоб представити Стратегію Міністерства щодо переміщення людей з 
інвалідністю та людей похилого віку, які проживають в інтернатних закладах у постраждалих 
від війни областях, та надання послуг з підтриманого проживання для цих груп населення.

Протягом звітного періоду Кластер захисту розробив та опублікував наступні 
документи:
• Аналіз у сфері захисту 2024
• Рекомендації щодо гуманітарних евакуацій цивільного населення в україні з особливою 
увагою до дітей
• Вивчені уроки - послуги з евакуації та підтримки в Харкові
• Бюлетень правничої допомоги за серпень 2024 року
• Інформаційний бюлетень Кластера захисту в Україні

105
Партнерів

Команда кластеру Захисту - Глобальна конференція кластера Захисту - Найробі, червень 2024

996
 Послуг додано

до Services Adviser

 Консультування з питань
захисту

43 Міжнародна НУО

3 Агенство ООН

59 Національна НУО

Фінансування
отримано

 187.5 млн (USD(
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Оновлення Хабів

Дніпровський Хаб
   562 ТИС., людей охоплено послугами захисту             
   1,542 проведено оцінок PMT

Спостерігається збільшення кількості евакуацій з Донецької та Харківської областей через 
погіршення безпекової ситуації в багатьох селах уздовж лінії зіткнення. Основними транзитними 
центрами є Краматорськ, Павлоград і Харків, звідки деякі люди продовжують рухатися далі до 
безпечніших районів в інших областях України; проте, більшість евакуйованих вважають за краще 
залишатися ближче до місць свого походження. Основні послуги у сфері захисту спрямовані на 
доступ до документації, надання психосоціальної підтримки та консультування; Кластер захисту 
розробив інформаційні матеріали для сприяння прийняттю поінформованих рішень і полегшення 
доступу до цих послуг. Також відбувається оновлення міжкластерного плану готовності у Донецькій 
області для забезпечення більш ефективного реагування.

Київський Хаб
  255 ТИС., людей охоплено послугами захисту
  1,002 проведено оцінок PMT

48 партнерів Кластера захисту надали послуги 203 000 людям (64% непереміщених людей, 2% 
людей, що повернулися, та 34% ВПО) у Київському хабі, що охоплює Черкаську, Чернігівську, 
Сумську, Київську області та м. Київ; ці послуги включали консультування з питань захисту 
та юридичне консультування, психосоціальну підтримку (індивідуальні та групові сесії), 
транспортування, підвищення обізнаності. Ситуація з безпекою погіршилася в Сумській області, де 
відбулися цілеспрямовані атаки на об’єкти інфраструктури, школи/університети, житлові квартали 
та підприємства. Триває евакуація з прикордонних громад. Повідомлялося про поодинокі випадки 
проживання людей з інвалідністю у зруйнованих, непридатних для проживання або недобудованих 
будівлях. Через безперервні ракетні обстріли житлових районів неухильно зростає кількість жертв 
серед цивільного населення у Сумській, Київській областях та м. Києві. Пошкодження енергитичної 
інфраструктури призводять до перебоїв з електропостачанням у всіх областях, що впливає на 
підключення до Інтернету та посилює тривогу і стрес, особливо серед вразливих груп населення.

Львівський Хаб
  161 ТИС., людей охоплено послугами захисту
  838 проведено оцінок PMT

Департаменти соціальної політики шести областей повідомляли про нестачу місць у місцях 
тимчасового проживання (МТП) для людей з інвалідністю у Львському Хабі. Багато людей з 
інвалідністю перебувають у непристосованих приміщеннях. Партнери відзначають значне 
збільшення кількості звернень за підтримкою від людей, які евакуюються самостійно. Новоприбулі 
евакуйовані потребують доступу до базових послуг, фінансової допомоги, тимчасового розміщення 
в МТП, психологічної підтримки та інших критично важливих послуг. Спроможність партнерів 
ефективно реагувати на ці потреби наразі обмежена.

Одеський Хаб
  197 ТИС., людей охоплено послугами захисту
  245 проведено оцінок PMT

Безпекова ситуація у регіоні залишається складною, зокрема у Миколаївській та Херсонській 
областях. Офлайн взаємодія з партнерами кластеру, які працюють у Херсонській області, було 
відновлено на зустрічі в Миколаєві у липні, що дозволило визначити основні проблеми у сфері 
захисту та можливості їх подолання.  
На запит Кластера захисту, за підтримки Благодійного Фонду “Право на захист” проведено 
інформаційну сесію про доступ до державних медичних гарантій. Планується подальша співпраця 
з Кластером здоров’я. 

.Вінницький Хаб
  103 ТИС., людей охоплено послугами захисту
  1,300 проведено оцінок PMT

На усій території Хабу спостерігається збільшення кількості людей які самостійно евакуюються з 
Донецької області, партнери беруть активну участь у наданні допомоги та послуг у сфері захисту 
новоприбулим. У співпраці з місцевою владою надається психосоціальна підтримка та юридична 
допомога людям, які постраждали від обстрілів у регіоні.

У співпраці з Координаційним Гуманітарним Центром для партнерів проведено інформаційну сесію 
про гуманітарні принципи та стандарти та гуманітарне право. Благодійний Фонд “Право на захист” 
провів захід про доступ до державних медичних гарантій.

Оновлення Технічних Робочих Груп

Питання віку та інвалідності
Робоча група з питань віку та інвалідності провела консультації та популяризувала інклюзивний 
підхід до підготовки до зими серед Кластерів та партнерів, презентуючи та поширюючи ключові 
моменти оновленої Настанови з інклюзивної підготовки до зими.  Робоча група провела 3 тренінги 
з інклюзивної підготовки до зими для місцевих та міжнародних партнерів, а також надала менторські 
сесії після тренінгів.  

Робоча група з питань віку та інвалідності взяла участь у спільному семінарі Кластерів здоров’я 
та захисту та надала підтримку у вигляді консультацій для спільного офіційного візиту до Харкова. 
Робоча група з питань віку та інвалідності зосереджена на підготовці технічних матеріалів, таких як 
настанови з соціальної реабілітації та оновлених рекомендацій з інклюзивної підготовки до зими. 
Робоча група з питань віку та інвалідності продовжує інтегрувати інклюзію людей похилого віку та 
людей з інвалідністю як міжсекторальний напрямок. 

Правова допомога
Було об’ єднано понад 25 надавачів правової допомоги та розпочато картування спроможності 
надання правової допомоги, зокрема (у Львівській та Вінницький областях, на черзі - інші 
області). Щомісяця група готує та випускає Бюлетень правової допомоги. З квітня вийшло п’ять 
таких випусків.
Відбулося чотири регулярні щомісячні зустрічі групи з фокусом на:
•	 Червень: Людей з інвалідністю (включаючи підтвердження інвалідності та доступність 

правової допомоги)
•	 Липень: Підтвердження трудового стажу в умовах воєнного стану та тимчасової окупації.
•	 Серпень: Майнові права щодо компенсації за пошкоджене та зруйноване житло.
•	 Вересень: Реєстрацію фактів народження та смерті.
З усіма матеріалами групи можна ознайомитися тут.

Житло, земля та майно
Щомісяця робоча група проводила засідання, на яких обговорювалися останні новини та 
інформація про українське законодавство і тенденції з питань житла, землі та майна, а також 
презентації, присвячені надзвичайним ситуаціям, довгостроковим рішенням з питань житла, 
землі та майна, довгострокового розвитку та житловим питанням. Крім того, робоча група брала 
участь у перегляді та оновленні Керівництва з надання допомоги на ринку оренди нерухомості 
Кластера житла. Насамкінець, робоча група опублікувала інформаційний бюлетень з ключовими 
оновленнями з питань житла, землі та майна і посилання на звіти та оцінки. 

Протидія торгівлі людьми
Після зустрічі між представниками Робочої групи з протидії торгівлі людьми та Генеральною 
прокуратурою було започатковано співпрацю між НУО з протидії торгівлі людьми та спеціалізованим 
прокурорами на регіональному рівні.

2 липня представники робочої групи взяли участь у пленарному засіданні Консультативної групи 
Ради Європи з питань дітей в Україні. Засідання було присвячене проблемі торгівлі українськими 
дітьми, зокрема ризикам сексуальної та трудової експлуатації українських дітей в ЄС. Експерти з 
України поділилися своїм досвідом та висвітлили основні проблеми, з якими стикаються діти, 
особливо ті, які перетинають кордон без супроводу дорослих або у супроводі людей, які не є 
членами сім’ї

30 липня члени Робочої групи з протидії торгівлі людьми провели різноманітні інформаційні заходи, 
присвячені Всесвітньому дню боротьби з торгівлею людьми та спрямовані на підвищення рівня 
обізнаності про проблему торгівлі людьми.

У вересні УВКБ ООН спільно з МОМ розпочинає серію з десяти тренінгів для співробітників 
Державної прикордонної служби з питань ідентифікації потенційних жертв торгівлі людьми та 
перенаправлення їх для отримання допомоги.

Стюарт Брукс - NRC - stuart.brooks@nrc.no

Лідія Кузменко - УВКБ ООН - kuzmenko@unhcr.org

Анна Кареліна - МОМ 
akarelina@iom.int

Катерина Черепаха - La Strada 
k.cherepakha@la-strada.org.ua

Юлія Бродська - HelpAge International - yuliia.brodska@helpage.org
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYTQwZGQ1ZjEtZWFhNS00MTNhLTg3ZWUtODM4NzhkNDFhYmMzIiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9
https://response.reliefweb.int/ukraine/age-and-disability-technical-working-group
https://drive.google.com/file/d/1B0gUfPRGjYBafkPEEqt4QjgQXXaEaJ0L/view
https://drive.google.com/file/d/1B0gUfPRGjYBafkPEEqt4QjgQXXaEaJ0L/view
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1-HuzbjxRGmblRGBkLsIgp44OQpIUEPZ1
https://response.reliefweb.int/ukraine/housing-land-and-property-working-group
https://drive.google.com/drive/folders/1Qe4drZth36H6Z3-m3WsHKfAT5KU8b-oN
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Нові ініціативи:
Робоча група з питань ЛГБТІК-спільнот

У липні 2024 року ООН Жінки, УВКБ ООН, Фонд ООН у галузі народонаселення та Outright International зібрали 26 
представників 21 ЛГБТІК-організації в Україні, щоб визначити ключові виклики та бар’єри у доступі до послуг, прав та 
можливостей, а також надати рекомендації щодо дій для Гуманітарної Команди країни для забезпечення включення 
інтересів ЛГБТІК у розробку політики, прямої взаємодії з гуманітарною спільнотою та сприяння партнерствам і міжруховій 
солідарності. Документ був представлений членам Гуманітарної Команди країни того ж місяця, і в рекомендаціях було 
підкреслено спільну згоду на створення Робочої групи в рамках Кластера захисту. У серпні ця пропозиція була винесена 
на розгляд Старшої дорадчої групи УВКБ ООН, яка схвалила створення групи на чолі з Outright International та УВКБ ООН. 
Робоча група з питань ЛГБТІК, створена під егідою Кластера захисту та має намір працювати над колективним усуненням 
прогалин у наданні послуг, сприяти співпраці між учасниками процесу та адвокатувати зміни в політиці, які захищатимуть 
права та інтереси ЛГБТІК-спільнот. Зосереджуючись на інклюзивності в гуманітарній діяльності, робоча група має на 
меті сприяти більш справедливому та ефективному реагуванню в Україні. Понад 30 учасників з різних організацій взяли 
участь у зустрічі, щоб обговорити ключові питання, пов’язані з підтримкою та захистом прав ЛГБТІК-спільнот в Україні. 
Було представлено технічне завдання групи, а також план роботи на 2024 рік та можливі інструменти для посилення 
координації.
Основними напрямками діяльності робочої групи є: 

1. Координація та співпраця з національними та міжнародними організаціями з метою інтеграції питань ЛГБТІК в програми.
2. Адвокація та доступ - усунення бар’єрів та полегшення доступу до послуг.
3. Розбудова потенціалу для ініціатив під керівництвом ЛГБТІК через заходи та ресурси.
4. Розбудова потенціалу організацій з точки зору інклюзивності.
5. Збір та аналіз даних для визначення потреб ЛГБТІК-спільнот.
6. Включення ЛГБТІК на етапах розробки гуманітарних програм та в інших сферах.

На сторінці робочої групи можна знайти більше інформації та підписатися на розсилку: https://response.reliefweb.
int/ukraine/lgbtiq-plus-working-group.

Заплановані події

Національна зустріч Кластеру Захисту: 13 Листопада та 11 Грудня

Тренінг з питань захисту для партнерів Кластеру Продовольчої Безпеки та Засобів до 
Існування: 19-20 Листопада

Тренінг з інклюзії людей з інвалідністю для координаторів Кластеру Захисту: 26-27 

Листопада

Результати оцінки вразливості CCCM, REACH і Кластеру Захисту: 26 Листопада

Охоплення послугами та допомогою в сфері захисту
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