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НАЦІОНАЛЬНІ ОНОВЛЕННЯ
Кластер з питань захисту посилив свою роботу за напрямком 
“гуманітарні евакуації”, включаючи регулярну участь у 
Координаційному штабі під головуванням Міністерства 
реінтеграції та співпрацю з Міністерством соціальної політики 
у питаннях евакуації людей з інвалідністю. У цьому контексті 
Кластер Захисту провів картування гуманітарних організацій, 
які здійснюють догляд на дому та надають послугу 
підтриманного проживання. 18-19 квітня Кластер захисту 
організував та провів захід обмін досвіду з питань евакуації. 
Учасниками заходу стали НУО, громадські організації та 
волонтери, які проводять евакуацію у прифронтових областях. 
З результатами заходу можна ознайомитися тут. 

Після набуття чинності змін до Постанови КМУ № 332 від 
1 березня 2024 року Кластер з питань захисту запустив 
інструмент для для моніторингу впливу змін у політиці 
виплати допомоги ВПО. Перший огляд результатів, 
отриманих на основі понад 3 000 відповідей від партнерів, 
був опублікований 2 травня і згодом представлений 
Мінсоцполітики, Гуманітарній групі крани (HCT), Міжкластерній 
координаційній групі та відповідним Кластерам. У той час 
як партнери у сфері захисту будуть продовжувати роботу з 
підвищення обізнаності, консультування, надання правової 
допомоги та перенаправлення щодо виплати допомоги ВПО, 
для партнерів у сфері розвитку вкрай важливо прискорити 
реалізацію довгострокових програм з оренди житла та 
підтримки працевлаштування. Кластер з питань захисту 
співпрацював з Мінсоцполітики над розробкою скриптів 
для покращення перенаправлення ВПО, яких торкнулось 
припинення виплат, до центрів зайнятості та механізмів 
соціального захисту.

Склад Старшої дорадчої групи (СДГ) Кластера з питань 
захисту було оновлено з акцентом на більш тісне залучення 
національних НУО, координаторів з питань ґендерної рівності 
та інвалідності, а також координаторів з питань ПЗПСП. Окрім 
постійних членів, до складу СДГ були запрошені наступні НУО: 
Право на захист, Стабілізейшен Суппорт Сервісез, Схід-SOS, 
DRC, NRC та IRC.

18 березня Кластер з питань захисту та сфери відповідальності 
(СВ) провели спільний брифінг для Групи основних 
гуманітарних донорів, під час якого висвітлили головну теми, 
поточні ризики у сфері захисту та ключові пріоритети в Україні, 
зокрема захист дітей, протидію гендерно зумовленому 
насильству, протимінну діяльність, а також житлові, земельні 
та майнові питання.

747,654 людей охоплено
послугами захисту

8,215 Проведено
моніторінгових оцінок 
у сфері захисту (PMT)

26 проведених тренінгів
Кластером з питань захисту

458 послуг додано до 
Services Advisor

Консультування з 
питань захисту
Психосоціальна 
підтримка
Транспортування

ТОП ДІЯЛЬНОСТІ У СФЕРІ ЗАХИСТУ

500K199K

500K169K

210K102K

76,000
людей з 
інвалідністю

284,000
людей 
похилого віку

187.5 M
фінансування 
отримано (USD)

евакуація та доступ до 
соціальних послуг
*Дані за січень-травень 2024 року

Публікації Кластеру з питань захисту у 2024 році:
1. Інструкція з надання допомоги гуманітарногозахисту

колишнім комбатантам.
2. Рекомендації щодо співпраці між гуманітарними

організаціями та Радами ВПО.
3. Кращі Практики: Ради з Питань ВПО.
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https://reliefweb.int/report/ukraine/update-changes-payment-idp-allowance-cmu-resolution-332-enuk
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2JlNjNhY2YtZWJiOC00ZDk5LWFkNmYtM2Y3MjQxMDhhNjU1IiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9
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https://reliefweb.int/report/ukraine/good-practices-idp-councils-april-2024-enuk


ОНОВЛЕННЯ ХАБІВ

2  КЛАСТЕР З ПИТАНЬ ЗАХИСТУ В УКРАЇНІ ЧЕРВЕНЬ 2024

У зв’язку зі збільшенням еквакуацій з прифронтових 
районів Харківської області, Дніпровський Хаб розробив 
план реагування, провів оперативне картування 
спроможностей партнерів у сфері захисту в регіоні та 
безпосередньо взаємодіяв з ними для забезпечення 
ефективної координації реагування у сфері захисту та 
поширення інформації про умови в більш безпечних 
районах. У результаті були підготовлені спільні звіти про 
винесені уроки зі сферами відповідальності Захисту дітей 
та протидії ГЗН.

Дніпровський Хаб
316 ТИС., ЛЮДЕЙ ОХОПЛЕНО ПОСЛУГАМИ
4,014 ПРОВЕДЕНО ОЦІНОК PMT

Одеський хаб фокусується на реагуванні на ракетні удари 
та надзвичайні ситуації, що виникають внаслідок них, до 
вирішення яких партнери докладають значних зусиль. 
Діяльність також зосереджена на наданні допомоги 
ВПО, людям, що повернулись та постраждалому від 
війни населенню. Частини Миколаївської та Херсонської 
областей знаходяться в зонах підвищеного ризику, що 
значно ускладнює надання послуг. Крім того, на цих 
територіях проживає велика кількість вразливих груп 
населення.

Одеський Хаб
122 ТИС., ЛЮДЕЙ ОХОПЛЕНО ПОСЛУГАМИ
216 ПРОВЕДЕНО ОЦІНОК PMT

У Сумській області зберігається нестабільна безпекова 
ситуація у прикордонних громадах. Триває евакуація 
з сіл у 10-кілометровій зоні, при цьому обов’язковій 
евакуації підлягають сім’ї з дітьми з окремих громад 
4 прикордонних районів. Деякі сім’ї відмовляються 
від евакуації, бо бояться втратити роботу або дохід, і 
вважають за краще залишатися в районах, що зазнають 
обстрілів. У Чернігівській області Кластер з питань 
захисту залучає партнерів до реагування на збільшення 
кількості повідомлень про людей похилого віку та людей 
з інвалідністю, які залишилися без допомоги через 
брак соціальних послуг, у тому числі догляду на дому та 
підтриманого проживання.

Київський Хаб
148 ТИС., ЛЮДЕЙ ОХОПЛЕНО ПОСЛУГАМИ
798 ПРОВЕДЕНО ОЦІНОК PMT

Основні заходи у Вінницькому хабі включають надання 
психосоціальної підтримки та сприяння соціальній 
згуртованості. Спільно з партнерами Хаб планує заходи 
з підтримки ВПО під час процесу об’єднання місць 
тимчасового проживання. Очікується, що початок 
програмної діяльності “Карітас Україна” у Вінниці 
сприятиме реагуванню на потреби ВПО та місцевих 
мешканців.

Вінницький Хаб
62 ТИС ЛЮДЕЙ ОХОПЛЕНО ПОСЛУГАМИ
 1,329 ПРОВЕДЕНО ОЦІНОК PMT

Львівський Хаб

На Заході України продовжують приймати евакуйованих 
із зон ведення бойових дій. Волинська та Рівненська 
області приймають організовані евакуації з Донецької 
області, а Львівська область - людей, які прибувають 
самостійно. Однак кількість вільних місць в офіційно 
зареєстрованих місцях тимчасового проживання (МТП) 
обмежена, а належних умов для людей з інвалідністю та 
маломобільних груп населення вкрай бракує. Скорочення 
гуманітарного фінансування на заході призвело до того, 
що партнерам стало складніше надавати послуги захисту 
та забезпечувати доступ до основних потреб.

99K ТИС., ЛЮДЕЙ ОХОПЛЕНО ПОСЛУГАМИ
1,184 ПРОВЕДЕНО ОЦІНОК PMT

ЗВ’ЯЗАТИСЬ З НАМИ

Строрінка Кластеру Захисту в Україні

Захист Дітей | ГЗН | Протимінна діяльність

ОХОПЛЕННЯ ПОСЛУГАМИ ТА ДОПОМОГОЮ У 
СФЕРІ ЗАХИСТУ

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTBlMGVjMTMtNWMyMy00NWU1LWE0ZjQtMmFlMGVkOTJkN2NmIiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYzMwOWYxMmMtNjg3My00NWE1LWFhOTUtY2YxNmUxOGVjNjI1IiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOGQ4Mjg4NWItYzBhOC00NTk5LTk3YjEtZmQwZjgwNjc0ZjFjIiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYzRmODgyZmYtZDFjOS00YmRhLTk1MzUtY2VlYWUwNzM3NjAxIiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYzE1OTYyNjEtODFjYS00Yzc0LWE5NmEtNzUxYzhkNjIzN2U0IiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9


`
ОНОВЛЕННЯ ТЕХНІЧНИХ РОБОЧИХ ГРУП

Щомісяця робоча група з питань житла,землі та майна 
(HLP) проводила засідання, на яких обговорювалися 
останні новини та інформація про закони і тенденції в 
Україні з компонентом HLP прав, а також презентації, 
присвячені надзвичайним ситуаціям, довгостроковим 
рішенням і довгостроковому розвитку майновим, 
земельним та житловим питанням. Крім того, було 
розроблено та опублікувано інформаційну записку для 
гуманітарних партнерів, присвячену критичним змінам 
в українському державному механізмі компенсації за 
пошкоджене житло, а також розроблено та проведено 
сесію для партнерів Кластеру захисту щодо HLP в 
Україні. Насамкінець, робоча група розробила записку з 
ключовими тезами та рекомендаціями для Гуманітарної 
групи в країні щодо стратегії центральної ролі захисту, 
присвячену пріоритетному питанню у сфері захисту - 
компенсації в Україні.

Житло, земля та майно

Стюарт Брукс - NRC 
stuart.brooks@nrc.no

Робоча група з протидії торгівлі людьми продовжує 
залишатися важливою платформою для обміну 
інформацією та координації діяльності з протидії торгівлі 
людьми різних гуманітарних організацій, забезпечуючи 
зв’язок з державними заходами з протидії торгівлі людьми. 

У квітні-травні 2024 року МОМ та ОБСЄ провели симуляційні 
навчання з протидії торгівлі людьми для зацікавлених 
сторін з 12 областей України. 123 учасники Національного 
механізму перенаправлення осіб, які постраждали від 
торгівлі людьми, відпрацьовували навички виявлення 
та перенаправлення постраждалих від торгівлі людьми 
та надання їм допомоги, використовуючи підхід, який 
орієнтується на потерпілого та травма-інформований підхід. 

У травні Україну відвідала Група експертів, відповідальних 
за моніторинг виконання сторонами Конвенції Ради 
Європи про заходи щодо протидії торгівлі людьми. Під 
час візиту вони зустрілися з широким колом державних 
предаставників, відповідальних за протидію торгівлі 
людьми, співголовами Групи ATTF та організації 
громадянського суспільства, щоб обговорити поточні 
тенденції в Україні та питання надання допомоги людям, 
які постраждали від торгівлі людьми. Вони також 
відвідали Реабілітаційний центр МОМ для постраждалих 
від торгівлі людьми та державні установи у Львівській 
області.

Протидія торгівлі людьми

Анна Кареліна - МОМ 
akarelina@iom.int

Технічна робоча група з питань віку та інвалідності 
(ADTWG) фокусується на вирішенні проблем з 
розміщенням людей похилого віку та людей з інвалідністю 
після евакуації, покращенні доступності, забезпеченні 
догляду на дому та підтриманого проживання, сприянні 
деінституціалізації, соціальній реабілітації, врахування 
питань віку та інвалідності в програми та інших питаннях 
шляхом проведення дискусій, тренінгів та підготовки 
технічних матеріалів. Технічна робоча група з питань віку 
та інвалідності провела 3 зустрічі та інформаційні заходи, 
також випустила 3 інформаційні бюлітені.

Питання віку та інвалідності

Юлія Бродська - HelpAge 
yuliia.brodska@helpage.org

У 2024 році робоча група з питань правової допомоги 
підготувала матеріали про соціальні виплати, доступні 
цивільним в’язням, звільненим з місць несвободи на 
окупованих територіях або в Російській Федерації. Були 
організовані тематичні дискусії щодо майнових прав у 
зв’язку з компенсацією за пошкоджене або зруйноване 
майно, проблем доступу до процедур компенсації, захисту 
дітей у цивільному процесі в умовах воєнного стану, а 
також доступу до виплат ВПО та надання відповідної 
правової допомоги. У травні 2024 року робоча група 
з питань правової допомоги опублікувала Бюлетень 
правової допомоги.

Правова допомога

Лідія Кузменко - УВКБ 
kuzmenko@unhcr.org

Катерина Черепаха - LaStrada 
k.cherepakha@la-strada.org.ua

Міжвідомча цільова група з захисту та кейс менеджменту 
доопрацювала та розповсюдила оновлені Стандартні 
операційні процедури (SOP) та форми для України, надавши 
партнерам Кластера з питань захисту загальну основу та 
керівництво для надання послуг з кейс-менеджменту у 
сфері захисту на основі світових стандартів, адаптованих 
до українського контексту. З 29 квітня по 3 травня УВКБ 
ООН, МОМ та Норвезька рада у справах біженців (NRC) 
провели спільний тренінг Основи з кейс-менеджменту 
у сфері захисту, в якому взяли участь 25 учасників, що 
представляли різні організації та області з усієї України.

Кейс-менеджмент

Метью Декрістофано - УВКБ 
decristo@unhcr.org

Ніям МакЕвой - МОМ 
nmcevoy@iom.int
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https://response.reliefweb.int/ukraine/housing-land-and-property-working-group
https://response.reliefweb.int/ukraine/age-and-disability-technical-working-group
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-protection-cluster-legal-aid-bulletin-may-2024-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-protection-cluster-legal-aid-bulletin-may-2024-enuk
https://drive.google.com/drive/folders/1-HuzbjxRGmblRGBkLsIgp44OQpIUEPZ1


УКРАЇНСЬКІ РАДИ ВПО У 
ЦЕНТРІ УВАГИ
Ради ВПО в Україні — це приклад успішного 
представлення інтересів ВПО, який можна 
використовувати в інших контекстах, де є 
масштабна і тривала криза внутрішнього 
переміщення. Ці рекомендації містяться у звіті 
«Незалежний огляд гуманітарного реагування 
на внутрішнє переміщення» за березень 
2024 року, який підготувала Група з питань 
гуманітарної політики (The Humanitarian Policy 
Group).
У звіті зазначено, що формат Рад ВПО, 
започаткований українським благодійним 
фондом «Стабілізейшен Суппорт Сервісез», — 
один із можливих способів досягти систематичної 
всебічної участі переміщених людей у прийнятті 
рішень. 
У багатьох випадках до складу рад входять 
як ВПО, так і державні службовці, які 
працюють над відповідними питаннями. Це 
дозволяє налагодити взаємодію між ВПО та 
державними органами і допомагає побудувати 
взаєморозуміння та довіру. ВПО проходять 
тренінги з правових питань, залучення до 
державної політики та процесів планування.  

ЗАПЛАНОВАНІ ПОДІЇ

WWW. SSS-UA.ORG
info@sss-ua.org

У звіті наголошено, 
що ради мають 
бути інклюзивними 
та представляти різні 
категорії переміщених 
людей —зокрема, жінок, дівчат та 
людей з інвалідністю. Членів і членкинь Рад ВПО 
слід залучати до формування основних цілей 
Плану гуманітарного реагування, або подібних 
інструментів, а також стратегій довгострокових 
рішень.
“Міжнародна увага і визнання важливості роботи 
Рад ВПО надихає ще активніше працювати на 
благо людей, які постраждали від російського 
вторгнення в Україну. Наше основне завдання 
зараз — це підтримка й навчання членів і 
членкинь рад, організація обміну досвідом 
між ними та всіма зацікавленими експертами. 
Звісно, якщо наш досвід виявиться корисним 
і допоможе переселенцям за кордоном, ми 
будемо тільки раді”, 
— прокоментувала висновки звіту Ольга Іванова, 
програмна директорка БФ «Стабілізейшен Суппорт 
Сервісез».

Перші Ради ВПО в пілотному режимі створено 
2019 року, а з 2023 року ці організації включено 
в Національну стратегію України щодо ВПО та 
довгострокових рішень. Завдяки Міністерству 
з питань реінтеграції тимчасово окупованих 
територій України станом на березень 2024 року 
Ради ВПО виникли в майже 1000 громад (на рівні 
населених пунктів, районів та областей).
Ради ВПО виконують насамперед консультативну 
роль, безпосередньо взаємодіючи з місцевими 
адміністраціями та органами місцевого 
самоврядування, щоб забезпечити дотримання 
прав ВПО та врахування їхніх особливих потреб 
у різноманітних урядових програмах і послугах. Координаційна зустріч Кластера захисту 

національного рівня
Кожної 2-ї середи місяця

Виїзна зустріч партнерів Кластеру 
Серпень - дата буде уточнена

Щомісячна сесія з інформаційного 
менеджменту
Кожної 4-ї п’ятниці місяця
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Кращі Практики: Ради з Питань ВПО

Засідання Ради ВПО 
@ CFSSS

https://interagencystandingcommittee.org/inter-agency-standing-committee/independent-review-humanitarian-response-internal-displacement
https://teamup.com/ks2tdon9yas9i8fa2x?tz=Europe%2FKiev&view=M&filterby=11824330&calendars=11824330
https://reliefweb.int/report/ukraine/good-practices-idp-councils-april-2024-enuk?_gl=1*2fm6rj*_ga*ODA0NzM1MzAwLjE2OTAzODE3MTQ.*_ga_E60ZNX2F68*MTcxODI4OTY1Ni4zMzAuMC4xNzE4Mjg5NjU2LjYwLjAuMA..



