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CIFRAS CLAVE

ASPECTOS DESTACADOS
❖ Reunión con el Coordinador del Clúster Global de Protección (CGP): La Coordinación del Clúster

y el Representante del ACNUR sostuvieron una reunión con Josep Herrero, nuevo coordinador

del CGP. En este espacio, el Clúster presentó el contexto de protección de Venezuela y se

conversó sobre la necesidad de impulsar una estructura regional que facilite el intercambio de

información y la articulación entre los clústeres presentes en Latinoamérica.

❖ Coordinación subnacional: Durante el mes de abril, se han avanzado en establecer los acuerdos

de coordinación subnacional en los clústeres de Apure, Zulia y Sucre donde tanto el ACNUR

como DRC tienen presencia. Asimismo, para dar continuidad al trabajo de coordinación que la

agencia líder ha realizado hasta el momento en Ciudad Guayana se está evaluando establecer la

co-coordinación por parte de organizaciones presentes y con capacidad operativa fuerte en la

zona.

❖ “Una tarde con OCHA”: La oficina de OCHA en Venezuela ha tomado la iniciativa de fortalecer

las relaciones con cada uno de los Clústeres activos mediante la organización de una serie de

sesiones para poder conversar sobre las mejores formas de colaboración conjunta en el trabajo.

Estas reuniones están diseñadas para explorar y mejorar las estrategias de colaboración

conjunta. La agenda propuesta incluye una introducción a la coordinación, seguido de una

reunión con los departamentos de Información Pública, Coordinación y la Unidad de

Financiamiento Humanitario. Además, participó el Deputy de OCHA.
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❖ Grupo de Trabajo sobre la Prevención y Respuesta a la Trata de Personas (GTTdP): Se envió el
borrador de la estrategia de TdP del CP para ser revisada por el CGP y de esta manera poder
estar alineados con el Anti-Trafficking Task Team (o el Equipo de Trabajo contra la Trata de
Personas.

✓ Durante la reunión mensual de abril se presentaron los Standard Operating Procedures (SOP por
sus siglas en inglés) del consorcio CONAHVE para la respuesta a la TdP como una buena práctica.

❖ Grupo de Trabajo sobre Acceso a la Documentación: La reunión mensual del grupo impulsó la

generación de varios acuerdos, entre los cuáles la elaboración de un documento de

recomendaciones para favorecer el acceso a la documentación legal. Además, se identificaron

necesidades de fortalecimiento de capacidades tanto para el uso del Marco Analítico de Ayuda

Legal (LAAF por sus siglas en inglés), como para la elaboración de estrategias de incidencia.

Finalmente, se acordó hacer una revisión de la membresía para que el grupo pueda evolucionar

a ser un espacio técnico y poder articular mejor la respuesta operacional de sus socios.

❖ Grupo de Trabajo sobre Edad y Discapacidad: Se recibió el primer borrador de la guía para su

revisión. El CP incluyó sus aportes y buscó enlazarse con los clústeres de Educación y Nutrición

para fortalecer el contenido de esta con buenas prácticas de ambos sectores. La guía incorpora

temas como la transversalización de la acción humanitaria inclusiva, recomendaciones para el

ciclo de proyecto humanitario, recomendaciones generales y recomendaciones específicas para

todos los sectores.

2

CLÚSTER DE PROTECCIÓN VENEZUELA: REPORTE MENSUAL

GRUPOS DE TRABAJO

Abril 2024 

TALLERES, REPORTES Y REUNIONES CON SOCIOS

❖ Validación del Monitoreo del Desempeño del Clúster en Venezuela (CCPM por sus siglas en

inglés): El taller del CCPM, se realizó el jueves 18 y contó con la participación de los miembros

del Grupo Asesor Estratégico (GAE) y los clústeres subnacionales. La discusión se enfocó en

discutir y ajustar (en caso de que fuese necesario) las valoraciones de las 6 funciones claves del

Clúster y delineó acciones concretas para el plan de trabajo del CP del 2024.

❖ Reunión Mensual Abril: El 25 de abril se sostuvo la reunión mensual del Clúster en donde se

realizaron actualizaciones por parte de la coordinación del CP y los coordinadores de los grupos

de trabajo. En esta reunión se presentaron los resultados del CCPM workshop y se discutió la

Campaña de Principios Humanitarios. Asimismo, la Oficial de Manejo de Información del CP

presentó el monitoreo de la respuesta del mes. La reunión contó con la participación del Asesor

Técnico de ECHO, representante de donantes para el CP, y 34 funcionarios de 28 organizaciones

socias.



❖ Estrategia de Protección 2024. El CP culminó la revisión de los comentarios sobre la Estrategia

de Protección 2024 y realizó el diseño de esta. El objetivo principal de esta es guiar a los socios

del CP en la adopción de un enfoque coordinado, coherente y multisectorial para promover

prioridad de protección que incluyen: prevención y respuesta a todas las formas de violencia,

acceso a los derechos y servicios, centralidad de la protección, y soluciones duraderas. Para

más información de la estrategia, esta se encuentra publicada en la página web del clúster:

Estrategia de Protección y Soluciones 2024 | Global Protection Cluster

❖ Reporte Anual 2023: Se finalizó el último borrador del reporte anual 2023. Como parte del

compromiso del CP con la transparencia y la rendición de cuentas, este reporte fue publicado

en la página web del clúster. Para más información del reporte utilizar el siguiente enlace:

Protection Cluster Annual Report 2023 | Global Protection Cluster

❖ Productos de información del mes: Entre los productos de información se encuentran el Mapa

de Cobertura de la Respuesta Enero-Marzo 2024, la Ficha Informativa del Monitoreo de la

Respuesta, la Historia de Impacto del Mes, y el reporte mensual correspondiente. Todos estos

productos se pueden encontrar en la página web del clúster: Venezuela | Global Protection

Cluster

❖ Grupo Asesor Estratégico (GAE): El GAE sostuvo su reunión ordinaria antes de la reunión

general del Clúster. En esta ocasión, se aprobó la estrategia y los TdRs del Clúster, que se

compartirán con todas las organizaciones socias.
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https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.globalprotectioncluster.org%2Fpublications%2F1848%2Fcoordination-materials%2Fstrategy%2Festrategia-de-proteccion-y-soluciones-2024&data=05%7C02%7Csarkisne%40unhcr.org%7Cd87892bb68974b6bc27608dc65650043%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638496731671564786%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=RgWSe8xcuHL%2BhnnbdTGGSsPTwoTy0NCDyoU306DXOA8%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.globalprotectioncluster.org%2Fpublications%2F1856%2Freports%2Fannual-report%2Fprotection-cluster-annual-report-2023&data=05%7C02%7Csarkisne%40unhcr.org%7C50035208621f4546dc5408dc6eafc166%7Ce5c37981666441348a0c6543d2af80be%7C0%7C0%7C638506948356144143%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=R2UgcOv6vaLYW%2BEFti7y%2B%2BhcqyyLhwTKGmwFKH1CmvA%3D&reserved=0
https://www.globalprotectioncluster.org/publications/1846/3w/activities/mapa-de-cobertura-de-implementacion-cluster-de-proteccion-enero
https://www.globalprotectioncluster.org/publications/1846/3w/activities/mapa-de-cobertura-de-implementacion-cluster-de-proteccion-enero
https://www.globalprotectioncluster.org/sites/default/files/2024-04/ven_factsheet_pc_marzo_2024_spanish_24042024.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/sites/default/files/2024-04/ven_factsheet_pc_marzo_2024_spanish_24042024.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/publications/1849/reports/report/historia-de-impacto-de-socios-marzo-2024
https://www.globalprotectioncluster.org/publications/1846/3w/activities/mapa-de-cobertura-de-implementacion-cluster-de-proteccion-enero
https://www.globalprotectioncluster.org/emergencies/114/Venezuela
https://www.globalprotectioncluster.org/emergencies/114/Venezuela
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❖ Participación del Clúster de Protección en el GTT SMAPS: Durante la última semana de abril, el

punto focal de SMAPS para el CP participo en la reunión mensual del grupo de trabajo. La

misma busca reunir cada vez más actores humanitarios que se encuentren haciendo trabajo de

SMAPS. Al principio de la reunión se realizó una actualización de los avances en el plan de

trabajo y las reuniones bilaterales que se estaba haciendo con los clústeres y otros actores

relevantes. Se mencionó el interés de poder hacer un acercamiento al Grupo Inter clúster lo

antes posible para asegurar la visibilidad del grupo. Asimismo, se definieron los subgrupos y se

invitó a las organizaciones a participar en el grupo de relevancia para su organización. El CP

participa en el grupo de gestión de información, apoyando la revisión de indicadores de SMAPS.

❖ Sesiones preparativas del Clúster Global de Proteccion (CGP): Se realizaron dos sesiones
preparativas/informativas por parte del equipo del CGP. La primera sesión consistió en una
inmersión temática profunda, lo cual quiere decir que estuvo centrada en entender el paso a
paso de cómo se realiza el análisis de protección y como se utiliza el Marco Analítico de
Protección (PAAF por sus siglas en ingles en este proceso) para asegurar un análisis comprensivo
y holístico.

✓ La segunda sesión fue una reunión sobre el modelo de Panorama de Necesidades Humanitarias
y Plan de Respuesta les) en preparación para la conferencia global del CGP que se llevará a cabo
en junio en Nairobi. Esta sesión cubrió los pasos a para la elaboración de un HNO-HRP 2025
comprensivo y el rol de los distintos reportes como el reporte de Actualización de los Riesgos de
Protección (GPU por sus siglas en ingles) y el reporte general e Análisis de Proteccion del país
(PAU por sus siglas en ingles) para alimentar al HNO y HRP. Otras sesiones preparatorias para la
conferencia global están programadas para mayo y junio.

❖ Fondo Humanitario Venezuela (FHV) Presentación: El CP ha participado activamente en el
reciente evento sobre el FHV organizado por la Unidad de Financiación Humanitaria de OCHA.
Se convocó una sesión ad hoc para actualizar los procedimientos operativos del FHV. Esta sesión
se centró en la función y estructura de los Comités de Revisión, clarificando sus términos de
referencia, y en el análisis del Scorecard, una herramienta clave para la evaluación y selección
de las propuestas de proyectos presentadas. Estos proyectos son fundamentales para las
asignaciones del Fondo, ya que permiten una distribución de recursos más eficaz y alineada con
las necesidades humanitarias en el país.

Abril 2024 
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❖ Grupo de Trabajo/ Task Force de Protección del PROCAP: El miércoles 17 el CP participó en

una reunión de trabajo del task force (por sus siglas en inglés) junto a otras organizaciones

como Convite, HIAS y ACNUR para la revisión de los términos de referencia y del plan de acción

del grupo. Estos quedaron aprobados con observaciones en marzo. Se fijó la periodicidad de la

coordinación del grupo y de las reuniones ordinarias a cada tres meses. En cuanto al plan de

trabajo, este será revisado cada 6 meses para asegurar su cumplimiento y la incorporación de

adaptaciones necesarias.

❖ Red de Igualdad de Género (RIG). EL CP participó en la reunión mensual de abril de la RIG, en

la cual se presentaron las nuevas organizaciones voceras de la RIG (Aliadas en Cadena y

CEDESEX) y en donde se abrió un espacio para discutir la ley orgánica para la Igualdad de las

Mujeres, la cual fue aprobada por la Asamblea Nacional.

✓ La reunión se enfocó en evaluar los avances de los componentes del plan de trabajo conjunto.

En el componente de incidencia e información se identificó la necesidad de tener un mapeo de

servicios para atención de/para personas LGBTIQ+ por lo que el punto focal del CP sugirió

trabajar de manera coordinada sobre este tema, ya que el mapeo de servicios del CP se

encuentra en proceso de cambio de plataforma para hacer la herramienta más accesible.

❖ Revisión de TORs y Protocolo de Denuncias Red de Protección contra la Explotación y el

Abuso Sexual en Venezuela (PEAS). El punto focal del CP participó en las varias reuniones de

trabajo de la red PEAS, junto con otros 10 miembros de esta, para la revisión y realización de

aportes para la actualización de los Términos de Referencia y del Protocolo de Denuncias de la

Red.

✓ Los TORs incorporaron la figura de la co-coordinación de la Red y de los puntos focales de los

Foros Locales de Coordinación (FLC), así como la clasificación de los socios siguiendo el

esquema adoptado por el CP.

✓ En el Protocolo de Denuncias se hicieron recomendaciones para el fortalecimiento de los

mecanismos de protección de datos y gestión de reportes y de apoyo a sobrevivientes. Una vez

finalizado el proceso de consulta con los socios de la Red de PEAS, se iniciará el proceso de

capacitaciones.

Abril 2024 



Número de beneficiarios reportado por Objetivo Específico del Plan de 
Respuesta 2024

❖ Monitoreo de la Respuesta Abril 2024: Como parte del levantamiento del trimestre del 15 de

marzo al 15 de junio, se registraron 364 entrevistas de la Herramienta de Monitoreo de

Protección por 17 organizaciones socias en 48 municipios.

❖ Mapeo de Servicios de Protección: Se empezó a trabajar con una nueva plataforma de mapeo

de servicios, en respuesta a los comentarios/retroalimentación de nuestros socios. Este esfuerzo

tiene como objetivo abordar y resolver las preocupaciones sobre el mismo, asegurando que la

plataforma continúe evolucionando y satisfaga las crecientes necesidades de las comunidades a

las que servimos.

Contacto: vencaprotclust@unhcr.org       Protection Cluster Dashboard           Website 
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MAPA DE COBERTURA Y PLAN DE RESPUESTA ABRIL 2024

1.9M Meta HRP 2024
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GESTIÓN DE INFORMACIÓN  
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