
Організація БФ “Stabilization Support Services”БФ “Рокада” БФ “Stabilization Support Services” БФ “Stabilization Support Services” БФ “Право на захист”

Назва ради ВПО із 
зазначенням області

Рада з питань внутрішньо переміщених осіб 
при виконавчому комітеті Кропивницької 
міської ради, Кіровоградська область

Рада з питань внутрішньо переміщених осіб 
при Гусятинській селищній раді,  
Тернопільська область

Координаційна рада з питань внутрішньо 
переміщених осіб у Хмельницькій міській 
територіальній громаді, Хмельницька область

Рада з питань внутрішньо переміщених осіб 
при Сартанській селищній військово-цивільній 
адміністрації (ВЦА) Маріупольського району 
Донецької області, яка знаходиться на 
території під контролем уряду України (у містах 
Чернівці і Дніпро)

Рада з питань внутрішньо переміщених осіб 
при виконавчому комітеті Чернівецької міської 
ради, Чернівецька область

Рік створення ради ВПО 
та часові межі 
впровадження кращої 
практики

Рік створення – 2023. Кейс впроваджувався 
протягом липня-грудня 2023 року

Рік створення – 2023. Впровадження кейсу 
почалося в червні 2022 року та 
продовжується по теперішній час

Рік створення – 2023. Кейс впроваджувався 
протягом березня-листопада 2023 року

Рік створення – 2023. Кейс впроваджувався 
протягом жовтня-лютого 2024 року

Рік створення – 2022. Впровадження кейсу 
почалося в листопаді 2022 року та 
продовжується по теперішній час

Опис проблеми У 2022 році було зупинено дію програми 
оздоровлення i відпочинку дітей, які 
потребують особливої соціальної уваги та 
підтримки, включаючи дітей з-поміж ВПО. 
Фінансування програми в 2023 році також не 
було передбачено. 


Більшість ВПО, які проживають на території 
громади, не мають у ній соціальних зв’язків, а 
скрутне фінансове становище не дозволяє 
батькам організувати для дітей активне 
дозвілля, відпочинок та оздоровлення

Під час засідання Ради ВПО було виявлено 
потребу в організації дозвілля для дітей ВПО 
на літній період

За старої редакції Статуту територіальної 
громади міста Хмельницького, затвердженого 
рішенням міської ради від  31 травня 2017 року 
№ 5 (далі – Статут), ВПО не могли брати участь 
у загальних зборах чи громадських слуханнях, 
подавати місцеві ініціативи, створювати 
органи самоорганізації населення, голосувати 
за проєкти громадського бюджету, 
користуватися іншими інструментами 
локальної демократії. На них також не 
поширювались місцеві цільові програми, 
спрямовані на підтримку членів територіальної 
громади, що могло мати наслідком 
дискримінацію ВПО

Територія Сартанської територіальної громади 
повністю окупована РФ з лютого 2022 року. 
Колишні мешканці громади, які перемістились 
на територію під контролем уряду України, не 
отримували необхідну допомогу в приймаючих 
громадах

Під час засідання Ради ВПО в листопаді 2022 
року було піднято питання впровадження 
проєкту з облаштування модульного містечка 
в м. Чернівці, у якому мало бути поселено 
більше 200 осіб. Проте під час обговорення не 
був озвучений порядок поселення, зокрема, 
вимоги до можливих мешканців, підходи до 
відбору тощо

Інструменти, задіяні 
радою ВПО, для 
вирішення проблеми

�� Здійснено аналіз стану забезпечення 
оздоровлення та відпочинку дітей у 
Кропивницькій громаді. Радою було 
підготовлено аналітичну довідку, яка 
включала опис поточного стану, аналіз 
проблем та рекомендації�

�� Розраховано потенційну потребу в 
оздоровленні дітей, які потребують 
особливої соціальної уваги та підтримки, у 
тому числі дітей з-поміж ВПО. Матеріали 
розглядались під час засідання Ради ВПО, 
долучались до протоколу і надсилались 
голові виконком�

�� Проведено круглий стіл щодо захисту дітей 
під час війни в Кропивницькій 
територіальній громаді в серпн�

�� Проведено майстерню з форум-театру та 
регіональний показ форум-вистави, 
присвяченої проблемам інтеграції дітей-
ВПО в громаді. У ролі акторів та 
сценаристів були самі ВПО. 
Метод форум-театру залучає глядачок і 
глядачів до пошуку вирішення 
продемонстрованої проблеми. Усі присутні 
могли долучатися до обговорення та 
відтворення ключових епізодів форум-
вистави й модифікувати сюжет відповідно 
до свого бачення можливостей вирішення 
ситуації. На виставу були запрошені 
представники місцевої влади, члени Ради 
ВПО, партнерські організації

За допомогою залучення партнерських 
організацій, таких як локальний бізнес 
(власники дитячої кімнати) та Євангельська 
церква, було організовано дитячий табір при 
церкві. Цей табір працював протягом літнього 
періоду та був доступний для ВПО та місцевих 
дітей. 


Заходи для дітей, що регулярно відбуваються  
в дитячій кімнаті, надаються для дітей ВПО зі 
знижкою

�� Радою ВПО підготовлені та протокольним 
рішенням направлені пропозиції змін до 
Статуту щодо доступу ВПО до інструментів 
локальної демократії з відповідним  
обґрунтування�

�� Члени Ради ВПО були запрошені та активно 
долучались до засідань робочої групи з 
розробки нової редакції Статут�

�� Члени Ради ВПО провели особисті зустрічі  
з головою громади, юридичним 
департаментом міської ради

�� Проведення засідань Ради ВПО у 
відкритому форматі за участі ВПО з-поміж 
колишніх мешканців громади, які 
перемістились на територію під контролем 
уряду України, та голови ВЦ�

�� Опрацювання результатів опитування 
серед ВПО з метою вивчення їх потреб та 
проблемних питан�

�� Рада ВПО долучилась до розробки 
рекомендації щодо внесення змін до двох 
комплексних програм Сартанської 
селищної територіальної громади: програми 
підтримки та інтеграції ВПО й програми 
соціального захисту та підтримки 
Захисників і Захисниць України, членів їх 
сімей та членів сімей загиблих (померлих) 
Захисників і Захисниць України. До програм 
запропоновано розширений перелік 
категорій осіб та сімей, які потребують 
підтримки, а також розширений перелік 
видів допомог та підтримки ВПО з 
окупованих територій

�� Рада ВПО рекомендувала управлінню 
комунальної власності Чернівецької міської 
ради під час підготовки Порядку поселення 
та типового Договору на проживання у 
тимчасових спорудах зі збірних модулів, 
призначених для компактного поселення 
внутрішньо переміщених осіб (модульних 
будинків), взяти до уваги пропозиції Ради, 
зокрема щодо врахування положень 
постанови Кабінету Міністрів України від  
29 квітня 2022 р. № 495, якою визначено 
заходи з формування фондів житла, 
призначеного для тимчасового проживання 
ВПО та визначено черговість надання 
такого житл�

�� Засідання Ради ВПО відвідує представник 
міської ради для надання оновлень у 
ситуації щодо перебування ВПО на обліку 
громадян, що потребують надання 
житлового приміщення для тимчасового 
проживання з фонду житла, призначеного 
для тимчасового проживання ВПО та 
претендують на отримання приміщень у 
модульному містечку, та щодо поселення в 
таке модульне містечк�

�� Рада ВПО вжила заходів до інформування 
ВПО щодо необхідності постановки на облік 
громадян, які потребують житло для 
тимчасового проживання, зокрема, за 
допомогою БФ “Право на Захист” було 
розповсюджено бланки заяв та пам’ятку 
щодо постановки в чергу на тимчасове 
житло в місцях тимчасового проживання в 
місті та надано роз’яснення з цього 
приводу; опубліковано відповідну 
інформацію в спільнотах ВПО в соцмережах

Оформлення результатів 
вирішення проблеми

Рішення дев’ятої сесії восьмого скликання 
Кропивницької міської ради “Про 
затвердження Міської програми оздоровлення 
та відпочинку дітей на 2024-2026 роки” від 19 
грудня 2023 року № 1805

Протокол засідання Ради ВПО при 
Гусятинській селищній раді від 23 травня 2023 
року № 2

Рішення тридцять п’ятої сесії Хмельницької 
міської ради “Про затвердження Статуту 
Хмельницької міської територіальної громади” 
від 10 листопада 2023 року № 6

�� Розпорядження керівника Сартанської 
селищної ВЦА "Про внесення змін до  
Комплексної програми соціального захисту 
та підтримки Захисників і Захисниць 
України, членів їх сімей та членів сімей 
загиблих (померлих) Захисників і 
Захисниць України Сартанської селищної 
територіальної  громади на 2024–2025 
роки" від 14 лютого 2024 року № 2�

�� Розпорядження керівника Сартанської 
селищної ВЦА "Про внесення змін до 
Комплексної програми підтримки та  
інтеграції внутрішньо переміщених осіб 
Сартанської селищної територіальної 
громади на 2024-2025 роки" від 16 лютого 
2024 року № 22

Протоколи засідань Координаційної ради з 
питань внутрішньо переміщених осіб при 
виконавчому комітеті Чернівецької міської 
ради від 16 листопада 2022 року № 2\2022; від 
01 грудня 2022 року № 4\2022; від 19 січня 
2023 року № 1\2023

Відновлено дію Міської програми 
оздоровлення та відпочинку дітей на 
2024-2026 роки, яка передбачає оздоровлення 
i відпочинок дітей, які потребують особливої 
соціальної уваги та підтримки, у тому числі 
діти-ВПО. Збільшено загальний обсяг 
фінансових ресурсів до 11,6 млн грн. 
Планується охопити 30% від загальної 
кількості учнів 1-8 класів.


Як наслідок, діяльність Ради ВПО має 
позитивний вплив як на ВПО, так і мешканців 
приймаючої громади

Позитивний вплив 
вирішення проблеми на 
ВПО в громаді

Організація табору на літній період має 
позитивний вплив на інтеграцію дітей ВПО, які 
мають змогу відвідувати заняття та займатись 
ігровою діяльністю разом з дітьми з 
приймаючої громади

Нова редакція Статуту передбачає, що 
“Внутрішньо переміщені особи, що взяті на 
облік на території громади, можуть без 
обмежень, з правом голосу, приймати участь  
в усіх формах участі громадян у місцевому 
самоврядуванні, передбачених цим Статутом” 
(ст. 43 Статуту).


Як наслідок, усунуто бар’єри для участі ВПО в 
житті громади, зокрема, шляхом використання 
інструментів локальної демократії

Сума кошторису на соціальний захист у 2024 
році значно збільшилась та передбачає 14 млн 
грн порівняно з 3 млн грн у 2023 році для 
надання ширшого переліку видів матеріальних 
допомог для підтримки категорій осіб та сімей 
ВПО, які є колишніми мешканцями Сартанської 
територіальної громади та проживають на 
територіях, підконтрольних уряду України. 


З грудня 2022 року Сартанська ВЦА запустили 
Єдиний Портал для звернення громадян. За 
допомогою Порталу ведеться комунікація з 
колишніми мешканцями громади, які 
перемістились на територію, підконтрольну  
уряду України. Оператори опитують таких 
людей про потреби та інформують про 
можливості та механізм отримання допомоги. 
Сартанська ВЦА обліковує кожну сім’ю, яка 
перемістилась, щомісяця оновлює інформацію 
про зміни  які відбуваються в сім’ї (склад сім’ї, 
виникнення додаткових складних обставин, 
потреби, міграцію до іншого населеного пункту 
тощо). Завдяки цьому механізму колишніх 
мешканців громади, які перемістились на 
підконтрольну територію України, інформують 
про можливість отримати допомогу за рахунок 
місцевого бюджету Сартанської ВЦА

ВПО, які проживають в громаді та потребують 
надання приміщення для проживання, можуть 
розглянути можливість тимчасового 
проживання в модульному містечку та стати 
на облік на тимчасове житло для ВПО, 
отримати приміщення для тимчасового 
проживання через прозорий алгоритм 
поселення, не втрачаючи при цьому місця в 
обліку на тимчасове житло для ВПО

Кращі Практики: Ради з Питань Внутрішньо Переміщених Осіб

Квітень 2024 р.
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